O Déficit de Gestao no Brasil

Produtividade, Confianca e
0 Custo da Cultura do Improviso

Um manifesto do IVEPESP sobre as raizes
culturais do nosso teto econdmico.
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A organizacao e uma
arte coletiva aprendida,
nao um dom genetico.

A literatura internacional comprova que praticas de gestao
sdo mensuraveis e diretamente ligadas a produtividade.

Gestao é uma tecnologia social baseada em:
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1. Monitoramento 2. Gestao de 3. Definicao e
de Desempenho Pessoas e Merito | Correcao de Metas

A produtividade nao depende apenas de maquinas ou crédito. Ela depende da qualidade da gestao cotidiana.



Um pais altamente empreendedor,
mas estruturalmente pouco gerencial.
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m do total

de empresas no Brasil
sao pequenos negdcios.

do PIB nacional vem
dessas empresas.

=

3%

O proprietario
acumula todas as
funcoes — vende,
compra, contrata e
tenta inovar ao

mesmo tempo.

Ha vitalidade, mas
faltam equipes
profissionais de
planejamanto e
controle.

" O Limite Estrutural:
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>60% afirmam que a maioria
das pessoas € confiavel.
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Quando a confianca no sistema ou no desconhecido é baixa, recorre-se ao atalho,
ao parente e ao favor. A organizacao coletiva se torna cara e burocratica.



O Funil da Confianca: Por que nossas empresas nao escalam?

Cenario de Baixa Confianca Cenario de Alta Confianca

O Teto de Confianga
Ry 4

AFamilia | O Mercado
O Conhecido :-_' ' Profissionalizacao

A Familia

O Conhecido

____—:_-:_-_—:____—_—__

A sucessao e a gestdo sao orientadas por parentesco. O medo Permite a delegacao externa, a contratagao baseada em meérito
de delegar prende a empresa a um tamanho menor e familiar. e a construcao de organizagdes complexas em larga escala.
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O ‘Jeitinho’: Uma virtude adaptativa ou um sintoma de falha?

A Virtude

I _ , ‘ Improvisar bem € uma competéncia real.
' Em emergéncias, o ‘desenrascanco’
salva projetos e empresas.

5 s
\% /%Q S : ---—f— P O perigo é transformar o improviso em
l 7% | ‘ %‘{ 2, %\ gy 27 ‘ identidade nacional. Ele se torna toxico
it a A *?«h,\ /| b quando substitui o planejamento, a
i / __ ] a1 N governanga e a avaliagao.

Uma sociedade que depende continuamente de herois improvisadores

revela que seus sistemas nao foram desenhados para funcionar.
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O Projeto vs. O Rascunho: Dois modelos de operacao.

Dimensao

/ Cultura do Improviso

+ A Cultura da Gestao —|—

Gatilho
(Quando age?)

— =
— —

/ ﬁeativo (Foco no imprevisto

e na emergéncia)

Pro-ativo (Foco no
planejamento e método)

Base
(O que sustenta?)

Q/}Rtazlag‘.f:res pessoais, confianca

familiar e hermsmn D/

Processos impessoais,
dados e governanga

&5 8

Escala / Limitada pela capacidade = | o|ﬂ " | llimitada (Permite AL N
(Até onde vai?) . do fundador § b | | delegagao e expansao) _/5X
:'f . A . | ﬁ%"
W , Sobrevivénciano /| >~ e
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A boa gestao reduz a necessidade
hecessidade de heroismo.

Necessidade de
Esforco Heroico

Quando o metodo falha, a energia humana é desperdicada apagando incendios.
Quando o sistema funciona, a criatividade humana é liberada para inovar.
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O custo invisivel da ma gestao
e a estagnacao nacional.

Infraestrutura \/1_’4
Produtividade = | +Educacdo | X(GESTAQ)
+ Tributos S——— |

A Dado FGV IBRE 2025: A produtividade do trabalho cresceu
X \/\ apenas ~2%, impulsionada apenas por mais horas e mais
pessoas trabalhando, NAO por ganhos de eficiéncia. 7 X

ﬁ.g

Nao havera salto de produtividade economica sem um salto de maturidadg"'gerencial. )
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O apagao de metodo na esfera publica.

O setor publico sofre dos mesmos deficits estruturais:
falta de coordenacao, responsabilizagao e métricas.
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Bons S Falta de Metas Execucao I
Diagnosticos 1 - e Avaliacao Inconsistente \
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Politicas publicas sao lancadas sem | Principio IVEPESP: |
!'neltas Verlflca\fels, sem aval_la(;ao EdUCﬂ{;ﬁD, ciéncia, tE‘CﬂD'UQiE e
iIndependente e sem mecanismos de | inovacéo exigem gestdo baseadaem ||
COI’I’B(}EO de rota. | evidéncias, nao apenas boas intengoes. |
| ——— == — —
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1. Planejar: Definir
metas claras e

planejar a sucessao.
A7

R : r‘
4. Corrigir: Premiar |
desempenho e corrigir 4

desvios estruturais.

, 2. Executar: Formar
' liderangas intermediarias
| e profissionalizar decisoes.

~3. Medir: Acompanhar indicadores
e usar dados em vez de intuicao.

Praticas basicas de gestao nao devem ser privilégio de MBAs de elite.
Precisam chegar a hospitais, prefeituras, escolas e pequenos comercios.
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O Novo Paradigma Brasileiro.
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CRIATIVIDADE

(Flexibilidade, Adaptacao,
Energia Empreendedora)
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METODO

(Governanca, Métricas,
Planejamento, Dados)

O desafio nao é abandonar nossa criatividade, mas combina-la com método. Nao é

sufocar a flexibilidade, mas coloca-la a servico de instituicoes mais confiavei

s e efetivas.
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A Agenda Nacional de Gestao e Produtividade.

Educacido & Base

- Cultura de planejamento
desde a escola base.

éetor Privadq_(MI?Es;)

- Programa de formacao
gerencial para pequenas
empresas.

Setor Publico

- Integracao ETECs,
FATECs, SENAI, SEBRAE
e Universidades.

- ApoIo a sucessao
profissionalizada em
empresas familiares.

- Formacao de gestores
publicos baseada em
evidéncias.

- Certificacao de praticas
basicas de gestao.

- Incentivos a KPIs e uso
de |A para apoiar MPEs.

- Criacéao de observatoérios
regionais de gestao.
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- Avaliacao sistematica
da produtividade.
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Um pais menos dependente do improviso.

“0 jeitinho brasileiro pode continuar sendo uma habilidade adaptativa,
mas nao pode ser o sistema operacional do nosso pais.
A capacidade de organizacao ensina-se, mede-se e aperfeigoa-se.”
Prof. Dr. Helio Dias, Presidente do IVEPESP.

ivepesp.org.br | Um manifesto pela produtividade baseada em método. A Hm&bﬂ;km



